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Forschungsdesign

Forschungsziel

Ziel dieser empirischen Untersuchung war es, das Meinungs- und Stimmungsbild
unter Osterreichischen Spitalsarzten demoskopisch zu erheben. Besondere
Schwerpunkte wurden bei der Befragung auf die Zufriedenheit mit der Tatigkeit
allgemein, die Arbeitszeit, Belastungen im Arbeitsalltag sowie auf die
Sicherheitskultur und den Erfahrungen mit Gewalt gesetzt.

Methode Online Befragung / Totalerhebung
Grundgesamtheit: 25.461
Teilnehmer: n=3.570 6sterreichische Spitalsarzte
Rucklaufquote: 14 Prozent
Um die Ricklaufquote zu erhohen wurde am 11. September 2019 ein Reminder an
die Spitalséarzte versendet.

Sample Auf Grund der gewahlten Methodik sind die Ergebnisse nicht reprasentativ fir alle
Spitalsarzte in Osterreich, sondern ausschlieRlich fir die teilnehmenden Spitalsarzte.
Die in diesem Bericht als "Spitalsarzte" bezeichnete Gruppe entspricht der Gruppe
an Teilnehmern an dieser Umfrage.
Zum Teil wurden Fragen aus dieser Studie bereits friher mittels Telefonbefragungen
bereits erhoben. Da es sich dabei um eine andere Methode handelt, sind diese
Trendergebnisse mit grol3er Vorsicht zu interpretieren.

Feldarbeit Die Interviews wurden von 2. bis 22. September 2019 erhoben.
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Vv
Struktur der teilnehmenden Spitalsarzte

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

St.-Frage 1, Frage O, St.-Frage 2, Frage 1

Il Gewichtet
B Ungewichtet

Manner *) Frauen *)

Bis 39 Jahre *) 40+ Jahre *)

:

Burgen- Karn- Nieder- Ober- Salz- Vorarl-
land *) ten ¥ Osterr. *) Osterreich *) burg *) Steiermark *) Tirol *)  berg *) Wien *)

Iﬂ__-_-- 2
sl s 2

In Basis- In Ausb. z. In Ausb. z. Dauer- Stations- Fach- Primararzt bzw.  Ande-
ausbild.  Allg.-mediziner Facharzt

sekundiarzt { arzt arzt Oberarzt Abteilungswvorst. res

% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

*) Die Merkmale Alter, Geschlecht und Bundesland wurden laut tatsachlicher Verteilung in der Grundgesamtheit gewichtet.
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¥ Arbeitszeitaufwand fir Forschung und Lehre / administrative
Tatigkeiten

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 4:  Etwa wie viel Prozent lhrer wochentlichen Arbeitszeit wenden Sie fiir die Forschung und Lehre auf?
Frage 5: Etwa wie viel Prozent Ihrer wéchentlichen Arbeitszeit wenden Sie fur administrative Tatigkeiten im Spital auf?

Forschung
und Lehre Arztliche Téatigkeit Administration

In Ausbildung zum Facharzt

Dauersekundararzt *) 59

.
- -

I T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!
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¥ Durchschnittliche wochentliche Arbeitszeit / hochste Wochen-
arbeitszeit im letzten Halbjahr / gewtinschte Wochenarbeitszeit

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 8: Wie viele Stunden betrug Ihre durchschnittliche wéchentliche Arbeitszeit, inklusive Nachtdienste im letzten Halbjahr?
Frage 8a: Und wie viel etwa betrug im letzten Halbjahr die héchste Stundenanzahl in einer Arbeitswoche?
Frage 8b: Und wie viele Stunden pro Woche wére lhre Wunscharbeitszeit im Spital?

Hochste Stundenanzahl Durschnittl. Wochenarbeitszeit Wunscharbeitszeit
In Ausbildung z.AIIgemeinmediziner_ 66 49 - 39
In Ausbildung zum Facharzt_ 66 49 - 40
Dauersekundararzt *)_ 51 36 - 31
Primararzt bzw. Abteilungsvorstand_ 63 51 _ 42

*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!
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Vv
Einstellung zur Begrenzung der Dienstzeit

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 10: Begrifien Sie die nunmehrige Beschrankung der Dienstzeit auf maximal 25 Stunden?

Ja, Nein, Nein,
einiger- eher Uberh. Keine
Ja, sehr mafen nicht nicht Ang.

m . Bf
7 s
s
o
2

In Ausbildung z. Allgemeinmediziner
In Ausbildung zum Facharzt 7
Dauersekundararzt *)

Stationsarzt

Facharzt 2
Primararzt bzw. Abteilungsvorstand 39 18

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

6

*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!
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Vv
Bedeutende Faktoren fur die berufliche Tatigkeit

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 14: Wie wichtig sind Ihnen ganz allgemein folgende Momente in lhrer beruflichen Téatigkeit? Geben Sie bitte eine Note von 1 bis 5. 1 bedeutet "sehr wichtig",
5 bedeutet "gar nicht wichtig".

Gar nicht
Sehr wichtig - wichtig - Keine D -
Note 1 Note 2 Note3 Note4 Note5  Ang. Note

Personliche
I
38
36

Materielle Absicherung

17 1,9

Fir andere Menschen und
die Gesellschaft nitzlich sein =
Ausbildung junger
. 2,2
Kolleginnen / Kollegen e e
Karriere machen, i ” 29
weiterkommen '

T T T T T T T 1

51
43
26
T

I T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Vv
Wahrscheinlichkeit fur berufliche Tatigkeit mit 65 Jahren

Basis: Befragte unter 65 Jahren (99%=100%)

Frage 13a: Bitte denken Sie an Ihre Arbeit und lhren Gesundheitszustand. Halten Sie es fir sehr wahrscheinlich, eher wahrscheinlich, eher unwahrscheinlich oder
sehr unwahrscheinlich, dass Sie bei einer gleichbleibenden Belastung Ihre derzeitige Tatigkeit im Spital auch noch austiben kénnen, wenn Sie 65 Jahre
alt sind?

Sehr wahr- Eher wahr- Keine
scheinlich  scheinlich  Eher unwahrscheinlich Sehr unwahrscheinlich Ang.

In Basisausbildung -

In Ausbildung z. Allgemeinmediziner .n 27

In Ausbildung zum Facharzt I-

Dauersekundararzt *) -

Stationsarzt --
s

28

Facharzt

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

28

*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!
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Vv
Voraussetzungen fur berufliche Tatigkeit mit 65+ Jahren

Basis: Befragte unter 65 Jahren (99%=100%)

Frage 13b: Fir den Fall, dass Sie (eher) wahrscheinlich noch tber das 65. Lebensjahr hinaus im Spital arztlich tatig sind: welche Voraussetzungen mussten daftir
erfullt sein bzw. wie wichtig sind Ihnen diese?

Gar nicht
wichtig - Keine
Sehr wichtig - Note 1 Note 2 Note3 Note4 Note5 Ang.

Madglichkeit, die Anzahl der Dienste
Zu verringern &
e
Fir andere Menschen und die
Gesellschaft nltzlich sein = 25
Maglichkeit, sich verstéarkt der
Ausbildung junger Kolleginnen / 32 29
Kollegen zu widmen
o

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Vv
Entwicklung der Arbeit im Krankenhaus in den letzten 5 Jahren

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 24a: Wenn Sie nun einmal funf Jahre zurlickdenken bzw. wenn Sie kirzer als flinf Jahre beschéftigt sind, an den Beginn lhrer Téatigkeit: Ist da die Arbeit im
Krankenhaus seither alles in allem angenehmer geworden, unangenehmer geworden, oder hat sich da nichts veréndert?

Angenehmer Nichts verandert Unangenehmer Ang.

Insgesamt
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*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!
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Vv
Einschatzung der wahrgenommenen Entwicklung

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte bzw. jeweils wahrgenommene Entwicklung

Frage 25a: Nachstehend lesen Sie eine Reihe von Entwicklungen im Gesundheitswesen. Welche dieser Entwicklungen haben Sie in Ihrem Krankenhaus in den
letzten Jahren wahrgenommen?

Frage 25b: Halten Sie das jeweils flr ein gravierendes Problem, ein gewisses Problem oder fiur kein Problem?

Gravierendes Kein
Wahrgenommen Problem Gewisses Problem Problem

Personalknappheit

Mehr Aufwand fir Patientendokumenta-
tionen zu Lasten arztlicher Tatigkeiten

Steigender Zeitdruck

Ansteigen der Ambulanzfalle

Ansteigen der Patientenaufnahmen

Kirzere Verweildauer der Patienten

Einsparungen bei Medikamenten

Einschrankung der medizinischen
Forschung

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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¥ Aussagen zur Erbringung medizinischer Leistungen im
Krankenhaus

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 26: Wie beurteilen Sie die Entwicklung, dass immer mehr medizinische Leistungen durch die Spitalsarzte in den Krankenhaus-Ambulanzen erbracht werden?
Mit welcher der drei Aussagen stimmen Sie am ehesten uUberein?

Ich lehne diese Ich hatte nichts dagegen, wenn der Ich hatte auch bei
Entwicklung Personalstand in den Krankenhdausern gleichbleibendem Personal- Keine
grundsatzlich ab entsprechend erhdht wird stand nichts dagegen Ang.
In Basisausbildung 64 11
In Ausbildung z. Allgemeinmediziner 62 5
|

Primararzt bzw. Abteilungsvorstand 66 3

[ T T I I T 1
0% 10% 20% 50% 60% 70% 90% 100%

*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!
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Vv
Assistenzberufe zur Entlastung

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 5a: Gibt es an lhrer Abteilung bereits Assistenzberufe, die Sie in Ihrer Dokumentations-Tatigkeit entlasten, oder ist das nicht der Fall?

Keine

Ja
insgesamt [ -

roven I S

surgeniand [ S 72
armten [ A I -
N'ederosterre'ch__l

Oberosterreich

Salzburg
Steiermark
Tirol
Vorarlberg
wn _

. T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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v

Verbale und physische Gewalt wahrend der Tatigkeit

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 30:

Ja, verbaler Gewalt

Insgesamt

In Basisausbildung

N
w
L

In Ausbildung z. Allgemeinmediziner

(2]
oo

In Ausbildung zum Facharzt _ 73
Dauersekundararzt *) _ 76
Stationsarzt_ 73
Oberarzt_ 73

Primararzt bzw. Abteilungswvorstand

D
»
N
o
N
©
N

*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!

Wurden Sie in Ausubung Ihrer &rztlichen Tatigkeit bereits verbaler oder physischer Gewalt ausgesetzt?

Keine
Angabe

Ja, physischer

Gewalt Nein
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4
Bedrohung mit einer Watffe

Basis: Teilnehmende Spitalsarzte

Frage 30c: Wurden Sie bereits in arztlicher Téatigkeit mit einer Waffe bedroht oder war dies bisher nicht der Fall?

Ja, wurde Keine
bereits bedroht Nein, nicht der Fall Ang.

In Ausbildung zum Facharzt .

T —
- .
o [ S

—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

In Ausbildung z. Allgemeinmediziner

*) Richtwerte, da die Zahl der Befragten unter 80 liegt!

n=3570, Teilnehmende Spitalsarzte, September 2019, Archiv-Nr. 919024 14



